
Как через МФЦ встать в очередь в детский сад — инструкция 

Что делать если вы хотите поставить ребенка в очередь в детский сад через 

МФЦ? В этой инструкции мы пошагово рассмотрим, что необходимо для 

этого. 

Шаг 1. Записаться на прием в МФЦ 

Для того чтобы встать в очередь в детсад через многофункциональный центр, 

вам надо обратиться в любое отделение МФЦ в порядке живой очереди либо 

по предварительной записи. Второй вариант удобнее, так как позволяет 

зарезервировать дату и время для визита. 

Шаг 2. Пишем заявление 

Согласно правилам, для постановки на очередь в детский сад пишется 

заявление на бланке стандартного образца. Скачать его можно в интернете 

(например, на сайте МФЦ) и заполнить самостоятельно дома. Если будут 

трудности с заполнением, то рекомендуем написать заявление 

непосредственно в МФЦ в день обращения, там вам обязаны выдать чистый 

бланк и проконсультировать. 

Шаг 3. Подаем документы 

Для записи малыша в очередь кому-то из родителей понадобится принести в 

МФЦ такой список документов: 

 Свидетельство о рождении ребенка; 

 Паспорт мамы (или папы, смотря кто подает заявление); 

 Заявление (необязательно, можно заполнить на месте в самом МФЦ); 

 Если ребенок льготник, то подтверждающие этот статус документы. 

Далее, в выбранный для подачи заявления день приходите в МФЦ, получаете 

талон электронной очереди (самостоятельно в терминале или через 

администратора у стойки) и ждете, когда пригласят к окошку. Ваш номер 

окна объявят и отобразят на большом экране. 

В случае обращения без предварительной записи (в порядке живой очереди) 

заявитель получает талон и направляется к специалисту после завершения 

приема граждан, которые явились по записи. 

Дождавшись своей очереди, отправляйтесь к окошку для подачи заявления и 

подготовленных документов. Все необходимые ксерокопии сделают на 

месте. Обычно процедура заявки на очередь в детский сад длится не более 20 

минут. 

В течение десяти дней после сдачи документов приходит уведомление, что 

малыш принят в детский сад в качестве будущего воспитанника. С этого 

момента он находится в очереди в детсад. При этом присваивается 

персональный номер, по которому можно следить за движением очереди. 

Как отследить очередь? 

1. Через интернет на государственных сайтах, например: gosuslugi.ru 

(портал Госуслуги) или на местном сайте образовательного учреждения; 

2. По телефону образовательного учреждения или МФЦ; 

3. Лично прийти в МФЦ. 
 


